6698  SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) UYARINCA KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNI (“Aydinlatma Metni”)

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesine uygun olarak
aydinlatma yukimluliginiin yerine getirilmesi amaci ile veri sorumlusu olan TEPE EMLAK YATIRIM
INSAAT VE TICARET A.S. (kisaca “Sirket” olarak anilacaktir.) tarafindan hazirlanmistir. TEPE EMLAK
YATIRIM INSAAT VE TICARET A.S. kisisel verilerinizin hukuka uygun olarak toplanmasi, saklanmasi ve
paylasilmasini saglamak ve gizliliginizi korumak amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini almaktadir.
Amacimiz; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi geregince ve sizlerin
memnuniyeti dogrultusunda, kisisel verilerinizin alinma sekilleri, islenme amaglari, paylasilan kisiler,
hukuki nedenleri ve haklariniz konularinda sizi en seffaf sekilde bilgilendirmektir.

Kisisel Verileriniz yahut kisisel verilerinizin islenmesi hususunda herhangi bir sorunuzun olmasi halinde
http://www.tepeemlak.com.tr/tekvkk.pdf yer alan iletisim detaylarindan bizlere her zaman
ulasabileceginizi belirtiriz

Tarafimizca islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi

Ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, medeni durum, dogum vyeri, cinsiyet iletisim Verisi
Telefon numarasi, e-posta adresi, acik adres,

Calisma Verisi Meslek bilgisi

Alisveris Verisi
Kendi istegiyle CRM sistemine kaydettirdigi fis ve fatura bilgileridir.

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayli bilgilere; internet sitemizden erisebilen KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI KANUNU HAKKINDA BILGILENDIRME metninden ulasabilirsiniz.

http://localhost:3511/assets/files/ege-perla-mobil-uygulama-kvk.pdf

Kimliginizin dogrudan ya da dolayli olarak teshis edilmesine yol acacak kisisel bilgilerinizi aciklamadan
Ege Perla Mobil Uygulamasini ("App") adresini ziyaret edebilirsiniz. App’i liye olmadan ziyaret
ettiginizde size iliskin higbir kisisel veriyi islemedigimizi belirtmek isteriz.

Bu Aydinlatma Metni App lizerinden lye oldugunuzda sizinle ilgili bilgileri nasil isledigimizi yani; ne
sekilde topladigimizi, sakladigimizi, kullandigimizi ve muhafaza ettigimize iliskin kisa bilgileri
icermektedir. Bu nedenle birka¢ dakikanizi ayirip asagidaki bilgileri okumanizi ve kisisel bilgilerinizi
hangi amaclarla kullanabilecegimiz konusunda bilgi edinmenizi rica ederiz.

Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Sirket tarafindan kisisel verileriniz asagida belirtilen amaclarla; “bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve
korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi” ile “Sirket’imizin mesru menfaatine” yonelik hukuki
sebeplere dayali olarak islenebilir. Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag

icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilecektir.

AVM kampanyalarina katilim ve kazanim bilgilerinizin arsivlenmesi
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*  Misteriye destek verme ve Musteri ile iletisime gecilmesi

* Elektronik ticari ileti gonderimine izin vermis olan misterilerimizle AVM ici kampanya ve
etkinliklerden haberdar edilebilmesi icin Musteri ile iletisime gecilmesi

* Alisveris hareketlerine gore, elektronik ticari ileti gonderimine izin vermis olan misterilerimize
AVM 6zel kampanya tekliflerinin iletilmesi ve raporlanmasi

*  Misteriye 6zel odillendirme sisteminde misteriye 6dil ya da hediyesinin génderiminin
saglanmasi

*  Mdsteri kayit taniminin yapilmasi, Misteri sorgulamasi yapilmasi

*  Mdsterinin kaydinin agilmasi, kullanici adi olusturulmasi, glincellenmesi, pasif hale getirilmesi

* Kalite kontrolliniin yapilmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi

*  Misteri memnuniyetinin arttiriimasi

*  Musteri ile iliskili stireclerin iyilestirilmesinin saglanmasi

*  Misteri memnuniyeti analizi ve anketi yapilmasi

* Gelen gagrilari karsilama ve destek sirecleri

*  Musteri ilgili hizmete yonelik memnuniyet analizinin yapilmasi

*  Mdsterinin aldigi hizmet ile ilgili mUsteri ile iletisime gecilmesi

* Elektronik ticari ileti gonderimine izin vermis olan misterilerimiz bakimindan AVM Toplu
elektronik ileti yonetiminin saglanmasi

* Piyasa yorumlama, satis, pazarlama analizleri, yonetimsel analizler, finansman planlamasi
yapilmasi

* CRM (Mausteri iliskileri Yénetimi) kullaniminin yorumlanmasi ve bu baglamda genel veya size
ozel kisisellestiriimis kampanyalar, avantajlar, promosyonlar, reklamlar olusturmak,
segmentasyon ve pazarlama analiz ¢calismalarini yapmak,

*  Musterilere daha iyi bir hizmet verilebilmesi amaciyla misteri veri tabani tutulmasi ve bunun
saglikh ¢calismasinin saglanmasi

*  Misteri memnuniyeti icin gerekli olan iyilestirmelerin yapilarak verdigimiz hizmetlere yonelik
arastirma ve gelistirme calismalarinin strdiirilmesinin saglanmasi

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi
Toplanan kisisel verileriniz; Sirket tarafindan belirtilen amaclarin gergeklestirilmesi dogrultusunda,

* Sirketimizin Bilkent Holding A.S.'nin bagh sirketlerinden olmasi nedeni ile gerek Holding
denetimleri gerekse Holding tarafindan verilen hizmetler nedeniyle Sirket’in bagh bulundugu
Bilkent Holding A.S’ye, Bilkent Holding A.S'nin dogrudan veya dolayli olarak hissedari oldugu
sirketlere, “Sirket’imizin mesru menfaatine” dayanarak,

e Vergi Usul Kanunu, Sayistay Kanunu, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanun, Karaparanin Aklanmasinin Onlenmesine Dair Kanun, Tirk Ticaret Kanunu, Borglar
Kanunu, Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve baglantili yonetmelikler ile
diger mevzuat hiktimlerinin zorunlu kildigi kisi veya kuruluslara, “hukuki ytkimlaliklerimizin
yerine getirilmesi” sebebine dayanarak,

e Kanunen vyetkili kamu kurum ve kuruluslari, Valilik, i¢ isleri Bakanhgi, kolluk kuvvetleri,
savciliklar ve yasal nedenlerle talepte bulunan diger adli makamlar ile idari ve yasal mercilere,
“hukuki yakimluliklerimizin yerine getirilmesi” sebebine dayanarak,
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Sirketimizin, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu geregince denetime tabi sirketlerden olmasi
nedeni ile ic ve dis denetim sirketleri ve denetcilere, “hukuki yikimliliklerimizin yerine
getirilmesi” sebebine dayanarak,

e Uriin/hizmet karsilastirma, analiz, degerlendirme, reklam ve benzer amaclarin
gerceklestirilmesinde hizmet aldigimiz, is birligi yaptigimiz gercek veya tiizel kisilere, “acik
rizaniza” dayanarak; miusterilerimize gonderdigimiz iletilerin gonderilmesi konusunda
anlasmali oldugumuz araci hizmet saglayicilara “hukuki yikimliliklerimizin yerine
getirilmesi” sebebine dayanarak,

KVKK’'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amacglari gercevesinde
aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Sirket’imiz ile temas edeceginiz elektronik ortamda internet sitesi, mobil uygulama,
Instagram ve/veya Facebook kanaliyla mobil uygulamaya baglandiginiz takdirde Instagram, Facebook,
e-mail, kioks, telefon, cagri merkezi web servis, kablosuz internet agi; fiziki ortamda elden iletilen
formlar, yiiz ylize temas yontemleriyle Kanun’un 5. maddesinde belirtilen hukuki sebeplere dayanarak
toplanmaktadir. Yukarida “Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi” ve “islenen Kisisel Verilerin
Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi” basliklari altinda, her veri iseme faaliyetimizin dayanagi olan
hukuki sebep ayri ayri belirtilmistir.

Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi asagida diizenlenen yontemlerle iletmeniz
durumunda Sirket, talebin niteligine gore talebi en kisa sirede ve en ge¢ otuz giin icinde
sonuclandiracaktir. Verilecek cevapta on sayfaya kadar licret alinmayacaktir. On sayfanin lzerindeki
her sayfa icin 1 Turk lirasi islem (creti alinacaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit
ortaminda verilmesi halinde sirketimiz tarafindan talep edilebilecek licret, kayit ortaminin maliyetini
gecmeyecektir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

* Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanitlip kullaniimadigini
6grenme,

* Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢tinci kisileri bilme,

* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,

* 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 Gglnci kisilere
bildirilmesini isteme,

« islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
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* Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanunu’nun 13. maddesinin 1.
fikrasi ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig
geregince Turkce ve yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, givenli elektronik imza,
mobil imza ya da Sirket’e daha 6nce bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta adresini
kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Basvurularda sadece basvuru sahibi kisi hakkinda bilgi verilecek olup
diger aile fertleri ve Uglincl kisiler hakkinda bilgi alinmasi mimkiin olmayacaktir. Sirket’in cevap
vermeden 6nce kimliginizi dogrulama hakki sakhdir.

Basvurunuzda;

* Adinizin, soyadinizin ve basvuru yazil ise imzanizin,

* Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz uyrugunuzun,
pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

* Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

* Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin, Talep konunuzun

bulunmasi zorunlu olup, varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de basvuruya eklenmesi gerekmektedir.
Yazili olarak yapmak istediginiz basvurularinizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri sorumlusu olarak
Sirketimizin Sirket’imizin kvkk@tepeemlak.com.tr adresine verebilirsiniz.

E-posta yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi  http://www.tepeemlak.com.tr/tekvkk.pdf
adresinden ulasabileceginiz Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurarak Sirket'imiz iletebilirsiniz. KEP
yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi tepeemlak@hs03.kep.tr KEP adresimize yapabilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore kimlik tespitine olanak saglayacak bilgi ve belgelerin eksiksiz ve dogru olarak
tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi saglanmamasi
durumunda, Sirket tarafindan talebinize istinaden yapilacak arastirmalarin tam ve nitelikli sekilde
yuritilmesinde aksakliklar yasanabilecektir. Bu durumda, Sirket kanuni haklarini sakh tuttugunu beyan
eder. Bu nedenle, basvurunuzun talebinizin niteligine gore eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri
icerecek sekilde gonderilmesi gerekmektedir.

Acik Riza Onay Metni

Veri sorumlusu TEPE EMLAK YATIRIM iNSAAT VE TICARET A.S. tarafindan tarafima verilen 6698 SAYILI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) UYARINCA KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
HAKKINDA AYDINLATMA METNI (“Aydinlatma Metni”) ile  http://localhost:3511/assets/files/ege-

perla-mobil-uygulama-kvk.pdf internet sitesinden ulastigim 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu Hakkinda ayrintili bilgilendirme metnini okudum.
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Aydinlatma metninde tarafima bildirilen amaclarla ad, soyad, T.C kimlik numarasi, dogum tarihi,
cinsiyet, adres, e-posta, aliveris yaptigim fis-fatura bilgilerimin, aydinlatma metninde yer alan amaclar
ile TEPE EMLAK YATIRIM iNSAAT VE TICARET A.S. tarafindan islenmesine ve/veya gerektiginde
aydinlatma metninde yer alan amaglar ile TEPE EMLAK YATIRIM iNSAAT VE TIiCARET A.S.'nin
Urin/hizmet karsilastirma, analiz, degerlendirme, reklam ve benzer amaclarin gerceklestirilmesinde
hizmet aldigy, is birligi yaptig1 gercek veya tizel kisilere, ve iletilerin gonderilmesi konusunda anlasmali
oldugu araci hizmet saglayicilara aktarilmasina agik rizam ile muvafakat ediyorum.

Kabul Ediyorum D Kabul Etmiyorum D

Elektronik Ticari ileti Onay Metni

6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda, tarafima Uriin, hizmet ve
promosyon, kampanya ve duyurularin reklam amagl sunulabilmesi icin tarafima (SMS/MMS/kisa
mesaj, anlik bildirim, otomatik arama makineleri, akilli ses kaydedici sistemler, telefonla arama,
bilgisayar, telefon, internet, sosyal medya ile online reklam aglari, faks, e-posta, ve benzeri iletisim
kanallari vasitasiyla ses ve gorintl icerikli her tarli bildirimler ve diger elektronik iletisim
araglarikanallari yoluyla) tanitim ve reklam icerikli ticari elektronik ileti gonderilmesine ve vermis
oldugum tim iletisim bilgilerim UGzerinden yukarida yer alan amaclarla tarafim ile temasa gecilmesine
muvafakat ediyorum.

Kabul Ediyorum D Kabul Etmiyorum D
Veri Sahibi isim - Soy

isim :
Tarih :imza :
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